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KBO
OVERIJSSEL

Voorwoord

Wij bieden u hierbijhedl RNJ F A 02 S1 Y DeD&IGeihgvanNdiddkayibdeR is &, | Yy @
als plaatselijke afdeling hulp te bieden bij het werven van nieuwe leden.

Nieuwe leden zijn een noodzaak voor de continuiteit van een afdeling, maar ook

noodzakelijk om als landelijke organisatie de belangenbehartiging van senioren meer

inhoud te geven. Dat kan door de macht van het getal: het aantal leden. Maar ook omdat

een groot aantal leden in staat is een goede organisatie op te zetten, die in staat is die
belangenbehartiging op niveau uit te voeren.

Draaiboek ledenwerfacties KBO Overijssel, najaar 2012 3



1. Waarom ledenwerving

Belangenbehartiging
Hulp en advies

Ontspanning Magazine Nestor

DAAROM KBO!

Ledenwerving is groot belang omdat
seniorenorganisaties te maken hebben
met een natuurlijk ledenverlies. Daarom is
het noodzakelijk zo mogelijk alle senioren
die de arbeidsmarkt verlaten te werven.
Op dit moment is de gemiddelde leeftijd
waarop senioren de arbeidsmarkt verlaten
63 jaar. Deze leeftijd zal snel stijgen als
gevolg van de AOW maatregel van de
rijksoverheid en het wegvallen van
nagenoeg alle vervroegde uittredings-
regelingen.

Nieuwe leden zijn ook nodig om plaatselijk
draagvlak te vinden voor de activiteiten,
en daarnaast om besturen tijdig aan te
vullen met vitale bestuurders.

Nieuwe leden zijn ook gewenst om
plaatselijk, provinciaal en landelijk de KBO
organisatie te bezetten, te betalen en op
niveau te houden. Dit jaar hebben een
groot aantal leden ons verlaten en dat
vraagt dus weer om nieuwe leden. U moet
het zien als een natuurlijk proces. Maar de
babyboomers dienen zich aan en dat zal
zeker de komende 10 jaar veel nieuwe
leden kunnen geven. Vergelijk het met
een boom. In het voorjaar botten de
takken uit en vormen zich talloze blaadjes
en al die blaadjes worden groter en staan
in de zomer te pronken aan de takken. Dat

Draaiboek ledenwerfacties KBO Overijssel, najaar 2012

is het moment dat we terugkijken en
zeggen wat een prachtige boom met al die
blaadjes en de boom groeit en wordt
steeds dikker. Als echter de herfst komt,
verkleuren de blaadjes en geven prachtige
herfstkleuren. Dan vallen de bladeren en
wordt de boom kaal. Dat vinden we
jammer, want wat was onze boom mooi
met zijn bladerpracht. Dan is het moment
van onderhoud aangekomen, bemesten
en zorgen dat onze boom de winter goed
kan doorstaan en als het dan weer lente
wordt geeft hij weer de mooiste bladeren.

%2 QY LINE OS & bijjhdt wervénNJ 2 2 |

van leden. Met als resultaat dat we
kunnen zeggen:
En de boom die wordt steeds maar dikker!

Plaatselijk hebben we een boom,
provinciaal een bos en landelijk een woud.

2. Doelgroep ledenwerving

De doelgroep voor ledenwerving vandaag
de dag moet vooral gericht zijn op
diegenen, die, binnenkort of onlangs, de
arbeidsmarkt hebben verlaten. Deze
mensen moeten in eerste instantie niet
worden benaderd om deel te nemen aan
activiteiten van de plaatselijke afdeling.
Maar op solidariteit met andere senioren,
plaatselijk, provinciaal en landelijk en wat
zij daarvoor kunnen betekenen. Dat kan
een actieve solidariteit zijn door zitting te
nemen in een bestuur of commissie. Maar
ook passief door lid te worden en bij te



dragen aan de organisatie op plaatselijk,
provinciaal of landelijke niveau.

Om in de beeldspraak verder te gaan. In
de boom zijn de bladeren nodig om het
voortbestaan van de boom te garanderen.
Een stam en een tak hebben een andere
functie dan het blad. Maar samen vormen
zij de boom.

Plaatselijk bestaan de taken van de
afdeling uit recreatie, informatie en
belangenbehartiging in de plaatselijke
overheid.

Provinciaal zijn de taken
voorwaardenscheppend voor die taken.
Daarnaast en in samenwerking met
andere seniorenbonden worden de
provinciale belangen behartigd.
Landelijk gaat het nu met name om de
belangenbehartiging,
voorwaardenscheppend voor provincie en
plaatselijke afdeling en landelijk
uitvoerend naar de rijksoverheid.

3. Organisatie

1 Commissie
Voor een gerichte aanpak verdient het
de voorkeur een ledenwerf commissie
in te stellen, die de ledenwerving voor
zijn rekening neemt. De commissie
houdt zich bezig met gerichte
ledenwerfacties. De niet gerichte,
maar algemene acties, om mensen te
interesseren en te informeren over de
KBO, is een bestuurstaak.

1 Specifieke ledenwerving per afdeling
Verzamel adressen en bezorg hier

gedurende 3 maanden een Nestor
met respectievelijk de brieven 1, 2 en
3. U wilt dat nieuwe mensen
belangstelling krijgen voor de KBO.
Daarna worden deze mensen bezocht
door leden van de ledenwerf
commissie.

4. Aanpak ledenwerving
4.1 Hoe werft u nieuwe leden?

Er zijn vele manieren om leden te werven.

Tientallen mogelijkheden zijn er al uit

geprobeerd. Sommige met veel, andere

met weinig of geen succes. Het kan niet

altijd raak zijn, maar niet geschoten is

altijd mis. Hieronder een opsomming van

de meest voorkomende manieren voor

ledenwerving. Natuurlijk kunnen

activiteiten ook gecombineerd worden,

waardoor de kans op succes groter wordt.

De leden van de werkgroep ledenwerving

zijn graag bereid om u bij het opzetten van

een campagne te helpen.

¢ Mondelinge of schriftelijke persoon-
lijke benadering;

¢ Het persoonlijk afgeven van een KBO ¢
kennismakingspakket; (3x Nestor met
brief) af te geven;

¢ Door wervingsartikelen in wijk-, dorps,
advertentie - of parochiebladen te
plaatsen;

¢ Door regelmatig uw activiteiten via de
bovengenoemde media bekend te
maken met alle daarvoor belangrijke
gegevens als datum, plaats van samen-
komst en tijdstip, wat er te doen is,
enz;

¢ Door reclame te maken op dorps-,
buurt- of wijkfeesten, braderieén,
parochiefeesten e.d. Vraag promotie
materiaal aan bij KBO Overijssel;
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¢ Door in de kerk, wachtruimten van
dokteren, ziekenhuizen, verzorgings-
huizen e.d. uw eigen Nieuwsbrief en
Nestor neer te leggen met vermelding
van het adres waar men zich als lid kan
aanmelden;

¢ Door te verwijzen naar de website van
KBO Overijssel;

¢ Door contact op te nemen met
bedrijven, die veel met ouderen te
maken hebben en samen te bekijken
wat die voor uw afdeling kunnen
betekenen;

¢ Door activiteiten te organiseren in de
recreatiezaal van de verzorgingshuizen
in uw gemeente;

¢ Door de KBOCcadeaubonnen te
promoten onder uw leden;

¢ Door het instellen van een proef-
lidmaatschap van enkele maanden;

¢ Door een goede nazorg, want dat kan
ook nieuwe kaderleden opleveren;

¢ Door aspirant leden te blijven
bestoken met informatie. Velen
zwichten op den duur toch voor de
herhaalde vraag om lid te worden.

4.2 Hoe komt u aan adressen?

G L1 & A-plusserd i nSjn afdeling of
gemeente aanschrijven. Hoe kom ik aan
adressené¢ @

Hieronder een aantal suggesties;
1 Benaderen van mensen die je kent en
die nog geen lid zijn van de KBO;

1 Benaderen van mensen die je via
andere organisaties kent.

9 Benaderen van nieuwe inwoners in het
dorp of wijk en nieuwe (te)huizen.

1 Maak gebruik van het telefoonboek.
Zeker weten dat u daar namen en
adressen uithaalt van mensen, die nog
geen KBO - lid zijn;

9 Door zelf enthousiast te zijn over je
eigen KBO-afdeling;

T 9y GSNRSNJ] KXXXXd
uw fantasie zijn gang gaan.

Daarnaast zijn er diverse databases voor

deze doelgroep van de KBO. Twee
bruikbare voorbeelden zijn de gegevens
van de gemeente en van de parochie.
Beiden hebben een adressenbestand, dat
voor ons doel, namelijk ledenwerving, zeer
geschikt is.

Bescherming privacy

Als afdelingen daarvan gebruik willen
maken, stuiten zij vaak op het argument
dat het niet mag in het kader van de wet
op de privacy. Deze wet heet in feite de
Wet Bescherming Persoonsgegevens en is
een onderdeel van de Europese
wetgeving. De wet Bescherming
Persoonsgegevens zegt dat gegevens van
mensen niet anders mogen worden
gebruikt dan het doel waarvoor deze zijn
verstrekt. Concreet betekent dit dat de
KBO de gegevens van gemeente of
parochie mag gebruiken voor het doel
waarvoor ze zijn verstrekt. Wel dient de
verstrekker van deze adressen er zeker
van te zijn dat de KBO de adressen niet
voor andere doeleinden wordt gebruikt.

PERsQgQg
N
DAAR z,,_,NsGE GEVENS

WE zuinig op
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Een methode die werkt

Om er voor te zorgen dat de adressen niet
voor andere doelstellingen worden gebruikt is
er een goed bruikbare mogelijkheid. De
verstrekker van de adressen levert niet de
adressen aan, maar voorziet de enveloppen
die worden aangeboden van adresstickers en
bezorgt ze ook bij de post. Afdelingen die
gebruik willen maken van adressenbestanden
kunnen volgens deze methode over adressen
beschikken en doen dan niets wat in strijd is
met de wet.

In het kort is dit een beproefde methode,
welke op diverse plaatsen met succes
wordt toegepast.

Gemeentelijke database

Indien u voor adressen een beroep doet
op de gemeente, adviseren wij om deze
samen met de ANBO en de PCOB aan te
vragen. Hierbij moet u denken aan een
gezamenlijke ledenwerfactie van de drie
bonden. Op deze wijze kunnen we
gemakkelijk alle 50-plussers in de
gemeente benaderen. De kans van slagen
is veel groter, omdat de meeste
gemeenten wel bereid zijn om mee te
werken aan acties die alle inwoners, in dit
geval alle 50-plussers, omvatten. Voor een
deelgroep, bijvoorbeeld alle katholieke 50-
plussers is de kans bijna nihil.

4.3 Leden werven vraagt nazorg !

Met het inschrijven van een nieuw lid is de
kous nog niet af. Hij of zij moet weten dat

ze welkom zijn in de afdeling. Nazorg is
dus heel belangrijk! Afhankelijk van de
grootte van de afdeling kan dat als volgt:

¢ Stuur het nieuwe lid na inschrijving
een brief, waarin u hem of haar
welkom heet en tevens alle voor hem
of haar belangrijke gegevens op een
rijtje zet, zoals lidnummer,
contributiebedrag en hoe te betalen,
een exemplaar van uw eigen
Nieuwsbrief, Nestor, enz. Dat is
afhankelijk van wat u daarvoor
beschikbaar hebt. Een goede beurt
maakt u als u er een welkomst-
geschenk bij doet. Al is het maar een
KBO balpen, sleutelhanger, boek of
speelkaarten.

¢ Organiseer één maal per jaar een
welkomstbijeenkomst. U nodigt de
nieuwe leden van de voorbije periode
uit voor een bijeenkomst met een kop
koffie/thee, frisdrank of iets sterkers
Geef informatie over wat uw afdeling
doet op het gebied van belangen-
behartiging, voorlichting, welzijn,
recreatie en reizen enz. en geef ze
informatie over de organisatie-
structuur. Daarvoor kunt u hulp krijgen
van KBO Overijssel. Wijs die nieuwe
leden er op dat u graag van hun
medewerking gebruik wilt maken om
de afdeling draaiend te houden en
vraag hen ook naar hun wensen voor
activiteiten.

¢ Vraag de mensen die u uitnodigt zich
via een aanmeldstrook of e-mail aan te
melden, zodat u weet op hoeveel
mensen u kunt rekenen.

¢ Koester niet te grote verwachting over

de opkomst, maar de mensen die wel
komen zijn vaak erg maatschappelijk
betrokken en kunnen vaak uw
problemen helpen oplossen door
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binnen uw KBO als kader- of vermeldt. Handig om mee te geven aan
commissielid aan de slag te gaan. het aanstaande KBO- lid, maar ze staan
ook op de folder, die door de Unie KBO

¢ Zorgvoor een regelmatige
gratis verstrekt wordt. Hierbij het

verspreiding van Nestor, uw eigen

] ) ) o spiekbriefje:
Nieuwsbrief of uitnodigingen voor ¢ Zowel locaal, provinciaal als landelijk
activiteiten. Vraag e-mailadressen en worden de belangen van de ouderen
maak gebruik van dit medium voor optimaal behartigd;
uitnodigingen. ¢ U kunt mensen ontmoeten door deel
C Hebt u een eigen website? Zorg ervoor te nemen aan de diverse activiteiten

van de locale of provinciale KBO;
¢ Tien keer per jaar ontvangt u het
ledenblad Nestor;
¢ U ontvangt de Nieuwsbrief van de

dat die iedere maand wordt
bijgewerkt. Breng de leden die een e-
mailadres hebben op de hoogte van

opfrissing van de website. eigen afdeling;

¢ Mocht een lid onverhoopt toch ¢ KBO Overijssel en ook verschillende
bedanken, anders dan door overlijden, locale afdelingen verschaffen u
verhuizing of langdurige ziekte, informatie via de eigen website;

¢ Bij de Servicetelefoon van Unie KBO
kan men terecht met (juridische)
vragen over inkomen, welzijn, zorg,
gezondheid, mobiliteit, zingeving, enz.;

probeer hem of haar via een brief of
een persoonlijk gesprek toch nog te
behouden voor de afdeling. Alle

voordelen van het lidmaatschap staan ¢ Viade locale KBO kan men gebruik
in dit blad vermeld. maken van de belasting invulhulp;
¢ Hou regelmatig een onderzoek onder ¢ Via de lokale KBO kan men ook de hulp

inroepen van een ouderenadviseur;

¢ U krijgt een aantrekkelijke korting op
de collectieve zorgverzekering via
Zilveren Kruis Achmea;

uw leden welke activiteiten zij graag
georganiseerd zouden zien. Dat hoeft
niet ieder jaar, maar het kan voor u

een ideeénbus zijn bij het vaststellen ¢ U kunt profiteren van een exclusieve
van activiteiten in een nieuw seizoen. ledenkorting op diverse producten en
diensten;

¢ KBO ¢ leden kunnen bij een daartoe
W[ SRSY ¢S NJARNBANG |tINP oySHgeveredSaits goedkoop worden
gekeurd voor het rijbewijs;
¢ En X X Xi betaalt een alleszins
redelijke jaarcontributie.
¢ Kortom u krijgt er een hele KBO-
familie bij waar u welkom bent!

gewoon en wellicht hebt u zelf nog een
veel beter idee om dat te doen. Aarzel niet
om er mee aan de slag te gaan.

4.4 Voordelen KBO ¢ lidmaatschap

Om aspirant leden in een gesprek of op

een braderie of andere activiteit te

overtuigen om lid te worden van de KBO

1dzyd dz SSy WALIAS{ONAST2SQ YI{1SyZ 4 NRLJ
alle voordelen van een KBO- lidmaatschap
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4.5 Meer leden door vraaggericht
werken
Wilt u een afdeling zijn die écht iets te
bieden heeft? Dan is het belangrijk om te
weten waar uw leden wérkelijk behoefte
aan hebben. Het is een methode om uw
leden (nog meer) aan u te binden en
nieuwe leden aan te trekken. Doorbreek
de ingesleten patronen, de bekende

1 Uw leden krijgen (meer) binding met
WKdzy Q Y. h

1 U weet wat de leden te bieden
hebben. Talenten van leden komen
boven.

1 U werkt aan een positieve uitstraling
van uw afdeling

1 Eris meer leven in de brouwerij en er
waait een frisse wind door uw
afdeling.

L RSy S RS NRAziAySs KESWECHWERpns sy ksi wi 2

R2SYy ©S KSi
frisse wind! De KBO Overijssel biedt u via
W+ NI F 33 SNROK

hiermee goed aan de slag te gaan.

128 3+l G KSG Ay
Via een lokale werkgroep brengt u binnen
een half jaar wensen, interesses en vragen
van (potentiéle) leden in kaart en vertaalt
deze naar het jaarprogramma. Het
afdelingsbestuur is opdrachtgever, zoekt
twee procestrekkers en voldoende
werkgroepleden. De procestrekkers
worden op een stimulerende en gedegen
manier begeleid door de Unie KBO. Het
afdelingsbestuur hoeft het werk dus niet
zelf te doen, maar formuleert wel de
opdracht en ondersteunt de werkgroep.

Wat mag u verwachten?
' 1dzyd RS @2t 3SyRS
verwachten:

1 Gestructureerd werken aan een
jaarprogramma

1 Vraag en aanbod worden beter op
elkaar afgestemd

1 Er komen nieuwe activiteiten en leden
in beeld

ydz esnSy YI I L Qb afgelGpen jaren dee

i oy SR Y RSNBynRS

Rui 3(8 KB %f Iilsgend'szgdﬁdand
genomen
aan het project Vraaggericht werken en

2 S NJ S y Qeelbfe?o@r%é rds@tdth §eﬁ"a§idf 2Y

Hieronder enkele citaten ter illustratie:

alYSyts
Veranderende KBO! Het project

vraaggericht werken geeft richting aan dit
GOSN YRSNAYIJaLINROSad DSg+

G1 SG LINRP2SOG NI I IISNROF
vernieuwend denken. Het is een stimulans
om op een andere manier om te gaan met
activiteiten en diversiteit binnen het
ledenbestand. Nodig om de omslag te
maken naar de toekomst waarbij ook
jongere senioren zich binden aan de
02y R®E

G5SStyFrYS Iy KSG LINR2SC
directe aanleiding tot het betrekken van je

leden bij de afdeling en het

p PRighigngswerky £ 2
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4.6 Promotieset van KBO Overijssel

KBO afdelingen die zich op professionele
wijze willen presenteren maken gebruik
van de promotieset. Deze bestaat uit:

1 KBO vlag of banner

9 Nestors

9 een pakket met diverse brochures en
folders.

U kunt de promotieset gebruiken op

evenementen in uw woonplaats en

gemeente.
- —
KBO KBO w» W
'4‘::—;:\ )
= %
DE BOND DIE WERKT!

ek

Denk daarbij aan een dorpsfeest of
braderie, vrijwilligermarkt of andere
activiteit die de KBO kan benutten om
haar gezicht te laten zien. Door gebruik te
maken van de promotieset kunt u een
kraam heel leuk aankleden en zo de KBO
op een aantrekkelijke manier onder de
aandacht brengen.

Tips voor gebruik promotieset KBO
Overijssel

9 Ga bijde inrichting van je kraam uit
van je publiek.

9 Presenteer de activiteiten van de
afdeling (jaarprogramma)maar ook
van organisaties waar je mee
samenwerkt zoals de
welzijnsorganisatie en seniorweb.

1 Zorg voor een aantrekkelijk kraam.
Vrolijk het op met een bloemstuk, een
schaal appels of zoiets (iets van het
seizoen),pepermuntjes (KBO)
ballonnen, notitieblokjes en pennen

1 Zorg dat de bezoekers niet alleen
schriftelijk materiaal mee kunnen

nemen, maar laat ze ook actief bezig
zijn, laat ze bijv. naar iets raden of doe
een quiz. Hier moet je wel wat prijsjes
aan verbinden.

 Vertel wat de KBO is. (BIO-model is
handig hulpmiddel.)

9 Belangenbehartiging, Informatie en
educatie en Ontspanning. Vraag waar
mensen aan denken bij de KBO?

1 Benut de bijeenkomst voor het
inventariseren van wensen van
mensen. (voorbeeldvragenlijst is op te
vragen bij de KBO Overijssel

9 Zorg dat je een inschrijfformulier hebt
voor nieuwe leden.

9 Maak afspraken over de (nog te

betalen contributie.

9 Doe al de gegevens samen met de
Nestor in een plastic KBO-tasje en geef
dat mee.

Heel belangrijk: Zet enthousiaste mensen

in de kraam.

De promotieset gebruiken?

Neem hiervoor contact op met het bureau
van KBO Overijssel en vraag een
promotieset aan.

Formulieren aanvragen?

Het aanvraag- en bevestigingsformulier
kunt u aanvragen bij het bureau van KBO
Overijssel.

Draaiboek ledenwerfacties KBO Overijssel, najaar 2012
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NB. Vraag vanaf nu altijd naar het
e-mail adres van uw leden. U kunt dan
snel en gemakkelijk berichten doorgeven.

5 Bijlagen

9 Extra budget voor activiteiten door
het premieplan Fonds Ouderenhulp.

91 Voorbeeldbrieven
- Brief 1: aankondiging ledenwerfactie
- Brief 2: informatie over identiteit en
wat KBO kan bieden
- Brief 3: wat doet KBO plaatselijk,
provinciaal en landelijk

5.1 Brief bisdom voor aanleveren
adressen

5.2 Materiaal ledenwerfactie Unie KBO
In deze bijlage vindt u verschillende
formulieren die de Unie KBO heeft
opgesteld voor een ledenwerfactie.
Tevens een aantal voorbeelden voor
taakverdeling commissie
ledenwerfactie en een aantal
voorbeeldbrieven om een nieuwe
leden welkom te heten.

Voor andere vormen van fondsenwerving
raadpleegt u het handboek Kaderbeleid,
hoofdstuk 9.
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Bijlagen

Extra budget voor activiteiten door het premieplan Fonds Ouderenhulp.

LI

UND

NATIONAAL

FONDS
Ouderenhulp

Uw afdeling wil een zondagmiddag activiteit opstarten, een seniorendiner of een gezellige
middag organiseren? U wilt een activiteit organiseren die het welzijn van ouderen bevordert
maar u heeft geen budget?

Maak gebruik van het Premieplan van het Nationaal Fonds Ouderenhulp!

Het werkt als volgt. U moet zelf inspanningen verrichten om geld in te zamelen voor het
financieren van de activiteit die u wilt organiseren. De manier waarop u dat doet, mag u zelf
bepalen. (b.v. loterij, braderie, sponsorloop, boekenmarkt). Ook de verkoop van
Zomerzegels geldt als eigen actie.

Het premieplan houdt in dat de opbrengst van uw eigen actie wordt verdubbeld door het
Nationaal Fonds Ouderenhulp.

Hoe werkt het?

9 De afdeling stuurt een projectaanvraag met begroting in bij het Fonds Ouderenhulp. Als
het om een activiteit gaan waar ouderen blij van worden, is de kans groot dat uw
activiteit in aanmerking komt voor het premieplan.

9 Als u goedkeuring krijgt van het Fonds Ouderenhulp, kunt u beginnen met uw
inzamelingsactie.

9 Deze moet aan een aantal voorwaarden voldoen nl. de naam, logo en gironummer van
het Nationaal Fonds Ouderenhulp, moet in de PR voor uw actie genoemd worden.
Bewijzen van persberichten e.d. moet u opsturen.

 Na afloop van uw actie stuurt u een verantwoording van de binnengekomen middelen
toe.

9 Na goedkeuring stort het Nationaal Fonds Ouderenhulp de premie op uw rekening.

Meer informatie over het premieplan en het aanvragen van een projectaanvraag :

www.fondsouderenhulp.nl

Nationaal Fonds Ouderenhulp
tel: 030-6567774.
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brief 1. KBO
OVERIJSSEL

Beste Lezer,

U ontvangt de komende drie maanden gratis het blad Nestor, het lijfblad van KBO-leden.

In deze brief proberen we samen te vatten, waar de KBO voor staat. De volgende maand
vertellen wij u, wat de KBO voor u kan betekenen, maar ook wat u voor de KBO kunt
betekenen. En de derde keer leggen wij uit wat de KBO landelijk, provinciaal en plaatselijk
doet. En natuurlijk gaan wij dan vragen lid te worden. Maar daar hoeft u pas op te
antwoorden nadat u ons lijfblad drie keer heeft gelezen.

De KBO werkt vanuit een katholieke identiteit. Die identiteit wordt vorm gegeven door de
nadruk op waarden te leggen waarin onze leden zijn opgevoed en opgegroeid en waarvan de
leden het belangrijk vinden om die waarden door te geven aan hun kinderen en
kleinkinderen. Juist omdat in de huidige tijd die waarden onder druk staan is het belangrijk,
dat KBO-leden die waarden uitstralen.

De belangrijkste waarde is de solidariteit, het samen met en voor elkaar opkomen, omdat
niet iedereen in staat is om goed voor zijn eigen belangen op te komen. Wn dat met de
inmiddels ervaren wijsheid, dat wie vandaag nog sterk is morgen zwak kan zijn.

Dat impliceert een volgende waarde dat we geen lid zijn voor de korte termijn en de
daarmee gepaard gaande persoonlijke voordelen, maar dat we weten dat het gaat om de
lange termijn van een steeds grotere groep senioren maar ook een steeds grotere groep die
zorg en aandacht verdient.

Zorg, aandacht en liefde zijn reéle waarden waarvan we weten dat ¢ wanneer we
terugkijken - het daar om gaat. Het is goed om middels de solidariteit die waarde aan elkaar
door te geven in plaats van het materiéle gewin, dat in deze tijd zo sterk benadrukt wordt.

Het gaat meer om de inhoud van ons handelen voor elkaar, dan om de modieuze en
tijdsgebonden waarden, die in de praktij vaak inhoudsloos blijken te zijn. Het gaat om de
gemeenschapszin, die uitaagt boven zijn eigen individualiteit, voor elkaar en met elkaar, en
niet alleen voor onze eigen groep ouderen, maar daardoor ook voor onze kinderen en
kleinkinderen.

Want die waarden zijn belangrijk door te geven en te behouden. En daar staat de KBO voor.

We wensen u veel leesplezier.

| SG Y. h 06SaddzdzN) gty RS FFRSEAYyIXX
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KBO
OVERIJSSEL
Brief 2

Beste lezer,

Voor u ligt het tweede gratis nummer van het blad Nestor, mogelijk straks ook uw lijfblad, en
de tweede brief.

Hebben wij in de eerste brief de nadruk gelegd op de identiteit en de waarden waaruit wij
handelen, nu iets meer over wat de KBO voor u kan betekenen en u voor de KBO. Solidariteit
is de belangrijkste waarde gebleken en dat voor de lange termijn.

Dagelijks komen er op het hoofdkantoor in Den Bosch talloze telefoontjes binnen van leden

met vragen over allerlei zaken. Vragen over financiéle zaken, over medische zaken, over hulp

bij het omgaan met ziekte of verlies. Soms heel ingewikkelde vragen, soms eenvoudige,

YEENI FEESYFEFE @FydaAad RST St FRS Aydjrabda K2S1Y WL
3SPSy¢ o

ahdaaOKASY RSyl1ld dz ydz oA2 dZ StFY a!fa A1 SNI A
FYyGg22NR 2L 0SLI RS @NI} ISy 3ASgSiSyé¢ad LA RIG
leeftijdsgenoten heel wat betekenen. De KBO biedt haar leden de mogelijkheid opgeleid te

worden to Vrijwillig Ouderenadviseur (VOA). Op de website van de unie KBO
(www.uniekbo.nl) is uitgebreide informatie te vinden over tal van onderwerpen waarmee u

als vitale oudere veel kunt betekenen voor uw kwetsbare leeftijdsgenoot. Binnen onze

afdeling zou u mee kunnen helpen bij het organiseren van activiteiten op allerlei gebied

zoals fietsen, dansen, zingen, een middag of avond met een speciaal thema, hulp bij het

leren omgaan metde computeNE F232Qa YISy Sy 06Sé6SNJS S
2SU

z

- a!fESYFEFE £Sdzl Sy FNRAIZ YEFEEFENI gl 0 R
fARYFI 0&40OKIFL) YA2 2LJQ>X RSyl d dzo
- Tienmaal per jaar ontvangt u het blad nestor met artikelen en vragen en antwoorden, die

<
T <,

w =

speciaal voor u van belang zijn.

- Eenflinke korting, wanneer u uw ziektekostenverzekering via Zilveren Kruis Achmea
afsluit.

- Korting bij uw rijbewijskeuring

- Voor een heel gering bedrag het verzorgen van uw belastingaangifte

- Vrijblijvend deelnemen aan plaatselijke activiteiten

- Landelijke belangenbehartiging (hoogte van uw AOW, aanvullende pensioenregelingen,
zorg en beslissingen rondom het levenseinde enz.) De website vertelt u nog veel meer.

Samengevat gaat het om solidariteit en gemeenschapszin. Daar tekent u toch voor?

Veel leesplezier.
Met vriendelijke groet,
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. KBO
Y.hE I FRStAyS XB:;S‘D OVERIJSSEL

Beste lezer,

Voor de derde keer valt ons KBO magazine de Nestor bij u in de brievenbus.

Wij hopen dat wij u kunnen overtuigen van het belang van een lidmaatschap van de KBO. Graag
willen we u verwelkomen als lid. U blijft dan maandelijkse de Nestor ontvangen en kunt genieten
van ons aanbod aan activiteiten en voordelen.

In deze brief vertellen we u wat de KBO landelijk, provinciaal en plaatselijk doet.

Alle plaatselijke KBO afdelingen, dusookY . h X ®®dX T A2y @Al Y. h h@SNRA2&aasSt

Het bestuur van de Unie KBO zit regelmatig aan tafel bij de staatsecretaris, tweede Kamerleden en
politieke partijen. Zo behartigen ze voor u bij de landelijke overheid de belangen van senioren op het
gebied van gezondheidszorg, pensioenen en inkomen, vervoer. Ze brengen deze onderwerpen onder
de aandacht en lobbyen voor betere regelingen. Enkele voorbeelden;

9 overleggen over een goed basispakket van de ziektekostenverzekering en met Zilveren Kruis
Achmea over een aanvullend pakket speciaal voor leden van de KBO

9 goed openbaar en betaalbaar openbaar vervoer en betere voorlichting over de OV-chipkaart

9 overleg over AOW en pensioenen

I meer betaalbare en levensloopbestendige woningen voor senioren

Daarnaast zet de Unie KBO nieuwe projecten op om KBO afdelingen te ondersteunen. Ze doet dit
veelal samen met de andere seniorenorganisaties/ouderenbonden. Een paar voorbeelden van deze
projecten zijn:

9 gezond ouder worden en gezond bewegen

9 veiligheid in en rondom huis

1 senior veilige ziekenhuizen

9 levensverhalen schrijven, omgaan met het levenseinde en Blijf in contact

9 voorlichting geven over beter zien en beter horen
En natuurlijk bedingen ze kortingen op theater- en toneelvoorstellingen (Passiespelen), reizen,

beursbezoeken (55+ beurs) enz.

KBO Overijssel behartigt uw belangen op provinciaal niveau en adviseert en ondersteunt de
plaatselijke KBO bij de belangenbehartiging binnen de eigen gemeente. Er gaat veel veranderen de
komende tijd. Veel taken van het rijk gaan over naar de gemeente (denk aan de Wmao). Senioren
moeten daarin meepraten en invloed uitoefenen. Dat doet de KBO samen met ANBO en PCOB en
andere belangenorganisaties als het Gehandicapten Platform. Wilt u hierin ook zelf meedenken ook
dan bent u bij de KBO van harte welkom.

U ziet de KBO is veelzijdig en doet naast belangenbehartiging ook aan voorlichting en ontspanning.
Elkaar ontmoeten en contacten leggen is zeker niet weg te denken binnen de KBO. We organiseren
veel leuke activiteiten. Deze staan vindt u in ons jaarprogramma.
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Het zijn de huidige medioren, senioren, die nu in overlegorganen inspreken en mee beslissen over
uw toekomst. Wilt u meepraten om de toekomst solidariteit vorm te geven, voor jong en oud en
voor mensen zonder en met beperkingen:

Wordt lid van KBO: doe mee!!!.

Wat de KBO u te bieden heeft, hebt u in drie edities van de Nestor én in de drie begeleidende brieven
kunnen lezen. Maar wij blijven in beweging en staan open voor goede ideeén en suggesties.

2 At 0 dz AY R Soofidd srijogery5a+in uwl afd8lifigdnébetekenen:

U weet waar wij voor staan en ook waar wij samen naar toe willen!!!

Aarzel niet, wordt lid!!

Met vriendelijke groet,

Y.hZ FRSEAYyIXXX

R —
Draaiboek ledenwerfacties KBO Overijssel, najaar 2012 16



Utrecht

uw kenmerk
ons kenmerk

afdeling

onderwetp

rezoekadres

Sltstraat 121

iostadres
a5 13049
507 LA Utrecht

elefoon

302326925

ax
302334601 -

mail
homK@rlck .ol

omepage

rww.rkkerk,nl

SECRETARIAAT
VAN HET ROOMS-KATHOLIEK KERKGENOOTSCHAP IN NEDERLAND

16 februari 2007 Afdeling Almelo St.-Jozef
. KBO Qverijssel
: Waltastate 8
164_07008/TK/cvs 7608 XL ALMELO
Studie & Beleid

verstrekking adressenbestand
door parochies

Geacht bestuur,

Uw brief van 6 december 2006 gericht aan het R.-K, Ledenbureau te Zeist werd mif
onlangs ter beantwoording doorgezonden. Op uw vraag of uw Afdeling gebruik kan
maken van de adressenbestanden van de R.-K. Parochies in Almelo kan ik u als
volgt informeren.

In 2006 hebben de Nederlandse bisschoppen een nieuw Reglement Bescherming
Persoonsgegevens uitgebracht naar aanleiding van de invoering van de Wet Be-
scherming Persoonsgegevens in 2002. Dit Reglement verving het oude Reglement
Persconsregistraties Parochies, dat vanaf 1989 heeft gegolden.

Het verstrekken van persoonsgegevens aan derden, zoals de Afdeling Almelo van
de KBO Overijssel, is niet direct af te leiden uit de doeleinden van de parochiéle re-
gistratie (artikel 3 en 9 van het Reglement). Wél bepaalt artikel 10, dat verwerking
van persoonsgegevens toegestaan is indien de verwerking niet onverenigbaar is
met het doel waarvoor zij verkregen zijn. De vraag is of het beschikbaar stellen van
adressen te verenigen is met de doelstellingen van artikel 3.

U vraagt in concreto om de verstrekking van het adressenbestand van de parochia-
nen van 50 jaar en ouder ten behoeve van het werven van nisuwe leden. De plaat-
selijke afdeling Almeio van de Katholieke Bond van Ouderen Overijssel en de plaat-
selifke parochies zijn van oudsher sterk met elkaar verwant en onderhouden structu-
rele onderlinge contacten. Men kent elkaar goed en veel oudere parochianen zijn lid
van deze Afdeling. Artikel 3 onder c. van het Reglement omschrijft als doel voor het
verwerken van persoonsgegevens door de parochies: het actualiseren van de le-
denadministraties van andere kerkelijke rechtspersonen (zoals andere parochies,
dekenaten, bisdommen andere kerkelijke rechtspersonen).

Het verstrekken van de naam- en adresgegévens van parochianen aan een zo sterk
aan de kerkelijke instellingen verwante katholieke organisatie als de Afdeling Almelo
van de KBO Overijssel kan teracht geacht worden met die doeistelling niet onvere-

nigbaar te zijn.

Ingevolge de bovenstaande gedachtegang zouden de gevraagde gegevens ver-
strekt kunnen worden. Het lijkt mij wel correct dat de Afdeling Almelo in zijn wer-
vingsbrief kenbaar maakt dat de adresgegevens door de parochies verstrekt zijn
aversenkomstig het Reglement Bescherming Persoonsregistraties. Het is immers
niet uitgeslaten dat er parochianen zijn die dit niet wensen, Zij kunnen dan bezwaar
maken bij hun parochie tegen dit gebruik van hun adresgegevens. De parochie zal

e

—— — _________________________________________________________—___—_—_____—__—_—__—__—__—____—__—______1
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er dan voor moeten zorgen dat de adresgegevens van de desbetreffende personen
in de toekomst niet meer aan andere instanties worden versirekt dan de in artikel 3
van het Reglement gencemde kerkelijke rechtspersonen.

Op de hierboven omschreven wijze handelen zowel u als de parochies zorgvuldig,
geven zij openheid aan de befrokkenen en wijzen zij hen op hun recht tot het indie-
nen van bezwaar. Mochten — wat niet te verwachten is — de aangeschrevenen mas-
saal protest aantekenen tegen het gebruik van hun adresgegevens dan zal de ver-
strekking noodgedwongen eenmalig moeten blijven.

Met vriendelijke groet,
.0 ST

mr. Th.R. Kalb, :
juridisch beleidsmedewerker
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KBO

Tips voor het opzetten van een lid-werft-lid actie

1. De provinciale KBO kan ledenwerffolders en prmotiemateriaal ter beschikking stellen
aan de lokale KBO-afdelingen. Bespreek de mogelijkheden met elkaar.

2. Denk na over het ter beschikking stellen avn een kleine attentie voor iemand die één
of meerdere nieuwe KBO-leden heeft aangedragen. Denk hierbij bijvoorbeeld aan:

* WV-cadeaubon, irischeque of een cadeaubon
+ Na 10 leden te hebben aangedragen een uitgebreide lunch voor twee
personen

3. Introduceer een soort ‘regionale wedstrijd’. Waarbij de provinciale KBO een attentie
ter beschikking stelt voor de lokale afdeling die binnen een bepaalde termijn de
meeste nieuwe leden heeft verworven.

4. Zet (in overleg) de persoon die een opmerkelijk aantal nieuwe leden heeft verworven
in het zonnetje op de website.

R —
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Voorbeeldbrief bij kennismakingspakket

KBO afdeling + adres:
Secretaris:
Rekening:

Mevrouw/Mijnheer
Adres
Postcode / Woonplaats

Geachte heer/mevrouw,

Hierbij zenden wij u op verzoek van de heer/mevr................ een kennismakingspakket voor
KBO......ccoereeinenenn (@fdeling invulien). U hebt interesse om lid te worden, maar wil nog
nadere informatie

In dit pakket treft u aan:

* De Nestor, een landelijk ledenblad dat wordt verzorgd door de Unie KBO. Het bevat een
grote hoeveelheid informatie t.h.v. ouderen maar ook andere interessante artikelen.
De Nestor verschijnt 10 x per jaar.

* Een ledenwerffolder.

* Kijk op KBO Limburg, de ledenkrant die 4 x per jaar verschijnt met informatie van KBO
afdeling.

» Een A4-tje met informatie van onze eigen afdeling.

( evt. aanvullen met informatie die u als afdeling zelf nog wilt toevoegen)

De centributie bedraagt €. per jaar per persoen. Daarvoor krijgt u 10 x per jaar de
Nestor, 4 x per jaar de fedenkrant ‘Kijk op KBO Limburg’ en de mogelijkheid om gratis of
tegen betaling van een geringe vergoeding deel te nemen aan de activiteiten van de
afdeling.

Met de vele diverse activiteiten, de belangenbehartiging voor senioren en de voordelen die
het lidmaatschap van de KBO met zich meebrengen, verwelkomen wij u graag als lid van de

KBOQ, afdeling .......

Uw lidmaatschap kunt u met bijgevoegd aznmeldingsformulier bevestigen door deze te
verzenden aan het secretariaat van de afdeling.......... Het adres vindt u bvenaan deze brief.

Met vriendelijke groet,

Naam
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Doelgroep omschrijven

Hoe goed kent u uw doelgroep? Wat weet u van de interesse van de mensen u graag als nieuw lid
wilt verwelkomen? Waar is hij of zij in geinteresseerd, wat is de dagindeting bij deze groep?

Onderstaand schema kan u helpen om dit op een rij te zetten!

Vul de gewenste Doelgroep Doelgroep Doelgroep
leeftijd van de

doelgroep in ................
Kenmerken Bijv.

Beschrijf de Jongere senioren in

kenmerken van de het arbeidsproces

doelgroepen

Belangstelling Bijv.

Beschrijf de Sporten

interesses van de Actieve vakantie

doelgroep

Omgeving Bijv.

Beschrijf waar de In cultureel centrum

doelgroep zich

beweegt)

R —
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KBO @

Middelen en kanalen
Welke middelen je zoal tot je beschikking hebt en welk kanaal je kan gebruiken zal afhangen van:

- het budget
- welke doelgroep je wilt bereiken
- de inzet en creativiteit binnen de afdeling

Bedenk goed wat je beoogde doelgroep ziet, hoort en leest.

Hieronder staat een opzet die je in kan vullen. Zo krijg je meer inzicht in de mogelijke middelen die je
wilt en kan gebruiken. Het gaat erom dat je in gedachten de paden bewandelt en op die manier
inzicht verwerft en conclusies kan trekken in de middelen en kanalien.

Onderaan doen we nog een aantal suggesties waar je bij een middel of kanaal aan kan denken.

'~ Indirect - Prijzig

- Bijv. - Cultureet centrum - Geschikt voor alle

 Folder - Sportkantine doelgroeppen .- Onpersoontijk ‘- Geringe controle op
: .- boodschap kan valledig  feedback :
. worden verteld .- Onpersoonlijk
i~ Bereik beperkt
Middel Kanaal
Posters Culturele centra — Bibliotheek -
Advertentie Lokale media
Perbericht Lokale media

Welkomstattentie

Website afdeling

Informatiestand

Actiefolder eenmalige aanbieding
Lid-werft-lid actie

Kortingsactie (15+)

Braderie —

internet — email

Op vast plaatsen in plaats/gemeente
huis-aan-huis verspreiding

Huidige leden (ambassadeurs)
Lokale MKB

R —
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Kijk ook op www.kbogoes.nl

KBO afdeling Goes

AANMELDINGSFORMULIER/
Tevens MACHTIGINGSFORMULIER automatische afschrijving contributie

#* JA, ik word/wij worden lid van KBO Goes.

Naam Voorl.
Geb.datum M/ Tel.nr.
Naam Voorl.
Geb.datum M Tel.nr.
Adres Huisnr.
Kamernummer

Postcode Woonplaats

E-mailadres:

Hiermee machtig(en) ik / wij de penningmeester van KBO Goes tot automatische incasso

van de contributie in de maand janwari van bankrekeningnummer

tn.v. bij de bank.

Handtekening:

Dit formulier a.u.b. inzenden naar: KBO afd. Goes, Mart. Nijhofflaan 44, 4481 DK
Kloetinge. U kunt deze gegevens ook per e-mail doorgeven naar ahuige@zeelandnet.nt

17
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@ KBO afdeling Goes

A.Huige, Martnus Nijhoflaan 44, 4481 DK Kloetinge.

Tel. 0113-221848, e-mail : ahuige@=zeelandnet.nl wwkbogoes.nl
Bankrekeningnummer :11.34.51.547 t.n.v. KBO afd. Goes , Vivaldipad 14,

4462 JA Goes

-~

Wij ontvingen uw aanmelding als lid van onze afdeling en daarvoor zeggen wij u hartelijk
dank. Het bewijst dat u de noodzaak van een goede belangenbehartiging t.b.v. ouderen in
onze samenleving inziet. Wij zijn bijzonder blij dat u zich nu bij de afdeling Goes aansluit.

Uw lidnummer bij KBO Goes/Zeeland is :

Dit lidnummer zal ook op uw KBO ledenpas worden vermeld. Deze wordt u na gereedkomen
en

ontvangst op onze afdeling tcegezonden. Dit kan enige tijd duren. Bij deelname aan
activiteiten

of aanbiedingen van de KBO ledenpas kunt u dit nummer nu al vermelden.

Hierbij ontvangt u::
A. De nieuwste uitgave van het landelijke blad Nestor;
B. De nieuwste uitgave van ons eigen afdelingsblad BlJ DE TIJD. Via dit blad krijgt u steeds
de
nodige informatie over de activiteiten die de afdeling organiseert;
C. En exemplaar van de Zilveren Gids met de nodige gegevens voor ouderen in de
gemeente
Goes.
D. Een kleine KBO welkomstattentie.

De contributie bedraagt € 20,00 p.j. p.p: Voor de contributie voor de rest van dit jaar voegen
wij een acceptgiro bij. Met ingang van 1 januari a.s. wordt de contributie via
automatische afschrijving geind. De machtiging hiervoor hebt u bij uw aanmelding als
lid getekend.

Wij hopen dat u zich snel in onze afdeling zult thuis voelen en dat wij u op een van onze
activiteiten mogen begroeten.

Nogmaals harielijk dank voor uw aanmeiding.

Met vriendelijke groeten,
namens het bestuur van de KBO afd. Goes,

18
Ledenwerfkrant 2011 — 2012 KBO Zecland

Draaiboek ledenwerfacties KBO Overijssel, najaar 2012 25



COLOFON

Draaiboek Ledenwerfactie

is samengesteld door de werkgroep ledenwerving van KBO Overijssel.

Het draaiboek is bestemd voor bestuurders van lokale afdelingen en vrijwilligers, die actief
zijn in het werven van leden.

Teksten draaiboek ledenwerfacties
De teksten van dit draaiboek kunt u ook vinden op de website van KBO Overijssel, onder
WI QUADBAGSAGSY Qo

Eindredactie
Gerry Vrielink

Aan deze uitgave werkten mee:

De provinciale werkgroep ledenwerving bestaat uit Ed van Boekel, Frans Kemerink
en Gerard Koers.

Er is gebruik gemaakt van de ledenwerfkrant van KBO Zeeland.

Uitgave van KBO Overijssel
Postadres:

Molenhof 18-18b

8102 EX Raalte
0572-361177
info@kbo-overijssel.nl

www.kbo-overijssel.nl
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